SINGER LAREN

Medewerker Publieksservice X/M/V (Oproepbasis)

Houd jij van kunst, theater en geschiedenis? En vind je het geweldig om bezoekers een
onvergetelijke dag te bezorgen? Bij Singer Laren — waar museum, theater, een historische villa
en een prachtige beeldentuin samenkomen — zoeken wij een enthousiaste oproepkracht die ons
team komt versterken.

Wat ga je doen?

Als Medewerker Publieksservice ben jij het eerste aanspreekpunt voor onze bezoekers, of dat nu
aan de balie, per mail of via de telefoon is. Je bent een echte duizendpoot die:

e Bezoekers met een glimlach verwelkomt en wegwijs maakt in het museum en theater.

e De kaartverkoop verzorgt en moeiteloos schakelt tussen verschillende IT-systemen.

e Zorgdraagt voor een optimale zaalbezetting van het theater.

e Contacten onderhoudt met impresariaten over boekingsstanden en speciale verzoeken.
e Informatieverzoeken en klachten professioneel en servicegericht afhandelt.

e Zorgtvoor een nauwkeurige administratieve ondersteuning.

Dit breng je mee

Wij zoeken een proactieve collega met een passie voor cultuur en podiumkunst. Verder herken jij
jezelf in het volgende profiel:

e Ervaring: Je hebt eerder gewerkt als kassamedewerker of bij een receptie.

e Opleiding: Je beschikt over een afgeronde MBO+ opleiding.

e Skills: Je bent handig met Word, Excel en Outlook en beheerst zowel de Nederlandse als
Engelse taal uitstekend.

e Persoonlijkheid: Je werkt graag zelfstandig maar bent ook een teamplayer met sterke
sociale vaardigheden en doorzettingsvermogen.

¢ Flexibiliteit: Je vindt het leuk om in te vallen tijdens vakanties of bij ziekte en bent
beschikbaar voor diensten tijdens gezellige theateravonden.

Waarom kiezen voor Singer Laren?

Je komt terecht in een dynamische en succesvolle culturele onderneming die volop in
ontwikkeling is. We bieden je:

e Een afwisselende baan met veel vrijheid en ruimte voor eigen initiatief.
e Eeninspirerende werkomgeving met enthousiaste collega’s.
e Alle ruimte om je persoonlijke talenten verder te ontwikkelen.

Enthousiast?

Herken jij jezelf in deze omschrijving? Stuur dan je motivatie en cv t.a.v. Aline Dooijewaard naar
vacature@singerlaren.nl . We kijken uit naar je reactie!

Delen in je netwerk wordt gewaardeerd, maar acquisitie naar aanleiding van deze
vacature stellen we niet op prijs.
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